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To Whom It May Concern: 

Caps Direct is committed to the highest quality and safety standards for all of the products we sell. We have 

developed a comprehensive product safety compliance program and assure our customers that to the best of our 

knowledge, all of our products meet the Consumer Product Safety Commission (CPSC) regulations as they pertain 

to our products. A General Certificate of Conformity or a Children’s Product Certificate will be available for all of 

our products upon request.  

Compliance with the aforementioned regulations is confirmed by third party laboratory testing. Please be advised, 

though, that any certifications we provide are for the finished products that we sell. If a blank product we sell is 

later decorated or modified by a third party, our testing and certifications will not apply to the decoration or 

modification.  

If you have questions about our program, please contact compliance@capsdirect.com. You may also call Customer 

Service at (913) 693‐7000.    


